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En esta guía se detalla cómo realizar la conexión a la red del enchufe Wifi inteligente, de modo 

que se seguirán los siguientes pasos con imágenes de apoyo con tal de facilitar su configuración 

y llevar con éxito la operación: 

1) Descargar la aplicación Wisen y registrase/iniciar sesión para entrar dentro de la App 

 

  
 

2) Agregar disposi vo y red de distribución para comenzar su vinculación a la red. 

 

  
 

3) Seleccionar el equipo “Enchufe” de manera que se conectará el enchufe a la 
instalación eléctrica y se mantendrá aproximadamente el botón de encendido 5 
segundos, de manera que el símbolo Wifi empiece a parpadear y entre así en modo 
vinculación, entonces se seleccionará la opción de que se “confirma que el indicador 
está parpadeando. 

 

 

 
 

 



 

4) Se seleccionará a que red Wifi que 
quiere vincular el interruptor 
ingresando también su contraseña y 
se seleccionará “Determinar”. 

 
 

5) La aplicación comenzará a vincular el 
disposi vo con la red Wifi 
seleccionada 

 
 

Ya vinculado el enchufe Wifi, el proceso se dará por finalizado, en cambio si se detectara 

cualquier error, seguir los pasos que se marcan a con nuación: 

 

6) Dando error al vincular el disposi vo se seleccionará la opción “Prueba de 
compa bilidad” con lo que se ingresa de nuevo la red Wifi a vincular con su 
contraseña. 

 

 
 

 

 



 

7) Se selecciona la opción “Para conectar” para conectarse directamente a la señal Wifi 
del enchufe, forzando así la conexión del disposi vo, con lo que se elige la red 
“SmartDevice” y se conecta a ella 

 

 

 

 

8) Una vez ya conectados a la red del 
enchufe, saltará el aviso de que se 
regrese a la aplicación, con lo que se 
entrará de nuevo en ella dando atrás 
en el móvil/tablet. 

 
 

9) De vuelta a la aplicación se da la opción de “Agregar” la señal Wifi del enchufe y la 
aplicación ya forzará a vincularla. Finalmente, ya se completa la operación. 

 

  

 



 

 
10) El interruptor Wifi ya vinculado aparecerá en la pagina de inicio, viendo se esta 

conectada y ac vada, dentro del enchufe se podrá realizar conexiones y 
desconexiones automa zadas con rangos de horarios semanales. 

 

  
 


